K APS Am UST YONETIMIN

' BELGELENDIRME TARAFSIZLIK VE GiZLiLiK BEYANLARI

KAPSAM BELGELENDIRME HIZMETLERI LTD. $TI. {ist ydnetimi olarak;

1) Kurulusumuzda gergeklestirilecek belgelendirme hizmetlerinin TS EN ISO/IEC 17024 Standardina uygun olarak
gercgeklestirilmesi igin ihtiya¢ duyulan tim kaynaklari saglayacagimizi,

2) ihtiyac duyulan tim asamalarda kalite yénetim sistemi uygulamalarina aktif katilacagimizi,

3) Belgelendirme faaliyetlerini tarafsiz ve adil bir sekilde ylriitecegimizi ve tarafsizlig tehlikeye atacak ticari, mali
veya diger baskilara izin vermeyecegimizi,

4) Kurulusumuzun tarafsiziigina yénelik riskleri devamli surette belirleyecegimizi,

5) Basvuru sahipleri, adaylar ve belgelendirilmis kisilere iliskin olarak tarafsiz davranacagimiz,

6) Ydlrutulen belgelendirme faaliyetlerine iliskin hikiim verme bagimsizligi ve dogruluguyla ¢atismaya neden
olabilecek hichir faaliyetin icinde yer almayacagimizi,

7) Belgelendirme faaliyetlerinde gorev ve sorumluluklari olan personelin, gorev celiskisi veya cikar gatismas! olmasi
durumunda belgelendirme faaliyetlerinde gérevlendirmeyecegimizi,

8) Belgelendirme faaliyetleri ile ilgili olarak yasal mevzuat ve ilgili belgelendirme programi sartlarina uyacagimizj,

9) Belgelendirme faaliyetlerinin gergeklestirilmesi boyunca elde edilen veya olusturulan tim bilgileri gizlilik ilkesine
bagl olarak ylirlitecegimizi,

10) Belgelendirme islemleri sirasinda elde ettigimiz veya basvuru sahibinin, adayin veya belgelendirilmis kisi
disindaki kaynaklardan elde ettigimiz bilgileri; yasalarin bu tlr bilgilerin agiklanmasini gerektirdigi durumlar
harig, kisinin (basvuru sahibi, aday veya belgelendirilmis kisi) yazili izni olmaksizin yetkisi olmayan bir tarafa
aciklamayacagimizi,

11) Yasal zorunluluktan dolayi gizli bilgileri vermemiz gerektiginde, yasal bir engel yoksa temin edilecek bilgileri séz
konusu kisiye bildirecegimizi,

12) Kurulus faaliyetlerimizin durmasi veya belli bir yeterlilik seviyesinde hizmetimizin durdurulmasi durumunda,
Mevcut belgelenen adaylarin bilgileri yalnizca Mesleki yeterlilik Kurumu ve belge yenileme stirecini takip eden
Mesleki Yeterlilik Kurumu’nun belirledigi kurulus ile paylasacagimizi,

13) Belgelendirme faaliyetlerinde gdrev alan personele, kararlarini etkileyecek hichir baski uygulamayacagimizi;
ayrica, kurulusumuzun diger personeline de gdrevlerini tarafsiz, bagimsiz ve baskidan uzak sekilde vyerine
getirmeleri icin gerekli glivenceyi saglayacagimizi ve tarafsizliklarini tehdit eden durumlara karsi koruyacagimizi
taahhit ederiz.

14) Adaylarin, sinav ve egitiminde yer almis personelimize, higbir sekilde belgelendirme karari verdirmeyecegimizi,

15) Son 2 (iki) yil igerisinde kusurlu eylemi nedeniyle herhangi bir Personel Belgelendirme Kurulusunun yetkisinin
kaldiriimasina veya akreditasyonun iptaline neden olmus kisilere gérev vermeyecegimizi,

16) Egitim ile sinav ve belgelendirme faaliyetlerinin ayrimini ve tarafsizligini glivence altina alacagimizi,

17) Tarafsizligimizin esasini aksettiren; bagimsizlik, cikar catismalarindan uzak olma, yanhliktan uzak olma,
dnyargilardan uzak olma, nétr olma, adil olma, agik fikirlilik, iltimas yapmama, &nyargisiz olma ve dengenin
korunmasi ilkelerinden higbir sekilde taviz vermeyecegimizi,

taahhlit ve beyan ederiz.
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